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Hoe omgaan met mensen met 
een psychiatrisch ziektebeeld?
Een aantal Nederlandse politiediensten hebben de koppen bij 
elkaar gestoken om een didactische website in elkaar te bok-
sen om politiemensen te leren omgaan met mensen met een 
psychiatrisch ziektebeeld zoals geestesgestoorden of verwarde 
personen. Dit initiatief komt voort vanuit de groeiende wens in 
politiekorpsen om meer expertise op te bouwen bij de opvang en 
doorverwijzing van personen die lijden aan een geestelijke stoor-
nis. Het gaat hierbij vooral om de mensen die zelf niet meer in 
staat zijn om zelf de nodige hulp in te schakelen en die door hun 
gedrag een gevaar vormen voor zichzelf of overlast veroorzaken 
voor de omgeving. De manier waarop een politieman/vrouw zo’n 
persoon met een psychiatrische aandoening benadert, vraagt 
om een specifieke aanpak. Alert blijven en een veilige afstand 
bewaren bijvoorbeeld, zijn enkele van de basisprincipes die wor-
den aangehaald. De ervaring – zowel in België als in Nederland 
– leert helaas dat ogenschijnlijk onschuldige interventies bij 
mensen met een psychiatrisch ziektebeeld soms een onvoor-
ziene, catastrofale wending kunnen nemen. De website is opge-
zet met de gedachte om politiemensen zo goed mogelijk voor te 
bereiden in de uitoefening van de politietaak bij deze doelgroep. 
U vindt er film- en lesmateriaal, achtergrondinformatie voor de 
basispolitiezorg en voor de wijkagent, vragen uit de praktijk, enz.

www.politieengedrag.nl   

“Het was een 
complete chaos”
Maandag 15 februari 2010. Twee treinen zijn tegen mekaar 
gebotst in Buizingen. Een treinramp die 18 doden en bijna 
200 gewonden met zich meebrengt. Commissaris Tatiana 
Ivaneanu, die het Disaster Victim Identification team 
(DVI) van de federale politie leidt, geeft uitleg over dit 
drama: “De leden van ons team bevonden zich nog altijd 
in Luik [NVDR naar aanleiding van een gasexplosie in de 
Léonardwijk] wannneer we maandagmorgen om 8.30 uur 
gevraagd werden om klaar te staan om tussen te komen. 
Twee uur later wordt ons gevraagd om ter plaatse te 
komen. Daar was het een complete chaos. Op dat moment 
vroegen we ons af hoe we de lichamen zouden evacueren. 
We maken geen tijd vrij voor onze emoties. Enkel als onze 
taak erop zit, mogen we onze emoties de vrije loop laten. 
We spreken erover onder ons, teamleden. Onze families 
steunen ons ook, maar het is heel moeilijk om precies te 
begrijpen wat er in ons omgaat. We vertellen niet alles 
aan onze naasten.”

La Dernière Heure, 20 februari 2010

Tatiana Ivaneanu
Commissaris, Disaster 
Victim Identification 
team

Intelligence-led policing : 
leadership, strategies & tactics
Intelligence-Led Policing is een managementsysteem en een leiderschapsfilosofie dat het 
delen van criminele informatie effectief coördineert en strategisch leiderschap en besluit-
vorming maximaliseert. Kom meer te weten over: de nieuwe ILP-politiestructuur, misdaad-
bestrijdingsstrategieën die uw loopbaan kunnen bevorderen; kritieke ILP-denkvaardigheden 
die u helpen bij het interpreteren en toepassen van criminele informatie van op het terrein; 
informatie om bij de uitbouw van uw loopbaan de strategische en tactische besluitvorming 
tijdens kritieke gebeurtenissen te verbeteren; ILP-strategieën die u in staat zullen stellen drei-
gingsniveaus te beoordelen en personeel en logistieke middelen oordeelkundig toe te wijzen; 
methoden die u zullen helpen ten dienste te staan van de gemeenschap, uw personeelsleden 
te beschermen en uw prestaties te optimaliseren. Dit boek is in het Engels opgesteld.

Intelligence-led policing : leadership, strategies & tactics / Thomas E. Baker - Flushing : Looseleaf Law Publications, 2009 - 346 p. - ISBN 978-1-932777-75-8

De rubriek ‘Bib’ kwam tot stand dankzij de medewerking van het Politioneel documentatie- en kenniscentrum (DGS/DSED). 
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de politie in cijfers

1 268
1 268 personen zijn in 2009 levend teruggevonden door de Cel vermiste personen. In de 1 527 door de cel geopende ver-
dwijningsdossiers in 2009, zijn er 1 424 afgerond hetzelfde jaar. 156 verdwenen personen zijn spijtig genoeg dood terug-
gevonden. Dat betekent dat, in meer dan 93 % van het totaal aantal behandelde dossiers, de families en vrienden zekerheid 
kregen over het lot van hun dierbaren. De onderzoekers sporen nog 103 personen op die in 2009 zijn verdwenen. De erva-
ring leert dat, ondanks de verstreken tijd, sommige van deze mensen nog kunnen worden aangetroffen. Enerzijds omdat 
sommigen op de een of andere manier plots weer opduiken en anderzijds omdat, in sommige gevallen, de niet-geïdentifi-
ceerde menselijke resten op een dag toch een naam krijgen. In 2009 werd er 59 keer een beroep gedaan op de Cel vermiste 
personen voor lichamen, menselijke resten, voorwerpen of patiënten met geheugenverlies die in België zijn teruggevonden 
zonder geïdentificeerd te kunnen worden. Het merendeel van de teruggevonden lichamen wordt vrij snel geïdentificeerd. De 
politiemensen van het team werken nauw samen met verschillende partners zoals het Disaster Victim Identification Team 
(DVI) van de federale politie, lijkschouwers en diverse experten.

15 februari 2010. Deze foto, genomen vanuit een 
helikopter van de Dienst luchtsteun, getuigt van de 
omvang van de treinramp in Buizingen (lees ook 
Quote, op pagina 2).
“Voor hun dienstverlenende ingesteldheid, hun 
zelfopoffering en hun efficiëntie”, heeft de com-
missaris-generaal van de federale politie, Fernand 
Koekelberg, alle politiemensen absoluut willen 
bedanken en feliciteren die hebben bijgedragen 
tot het goede verloop van de hulpverleningsopera-
ties op deze droevige dag.
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