
Les valeurs de la police

“Ne dites jamais, jamais!”

Dans cette rubrique, des membres du 
personnel décrivent ce que les valeurs 
signifient pour eux. Dans cette édition, 
Alain Remue s’attarde quelque peu sur 
quelques valeurs de la police (judiciaire) 
fédérale et ce qu’elles signifient pour son 
service et son environnement de travail. 

1.	  
Respect 
En tant que service d’appui, nous avons 
du respect pour nos clients (services de 
police et magistrats), pour nos nombreux 
partenaires (tant au sein qu’en-dehors de 
la police), l’un pour l’autre, mais aussi et 
surtout pour ceux qui vivent dans l’attente, 
les personnes sans nouvelles d’une fille, 
d’un fils, d’une mère, d’un père, d’un frère 
ou d’un autre membre de la famille et qui ne 
savent aujourd’hui plus où chercher. C’est 
pour eux que nous sommes là… essayer 
de leur donner enfin une réponse défini-
tive quant au sort de leur proche est notre 
tâche principale, car ne pas savoir est pire 
que la mort… !

2. 
Offrant une plus-value 
La Cellule personnes disparues est au 
service des enquêteurs. Discernement, 
inventivité, créativité sont nos clés pour 
faire en sorte que notre aide et notre appui 
apportent une réelle plus-value à leur 
enquête. Une connaissance solide des pos-
sibilités et limites, des moyens, techniques 
et tactiques disponibles est essentielle et 
doit nous permettre de gagner un temps 
précieux. Ce gain de temps peut, peut-être, 
faire la différence entre la vie et la mort. 

3.	  
Flexibilité 
Chaque affaire est différente et exige 
souplesse et capacité d’adaptation. 
D’autres cultures, une autre langue, 
d’autres lieux, d’autres personnes, d’autres 

circonstances… exigent à chaque fois une 
approche sur mesure. En outre, on peut 
difficilement planifier le fil des événements 
et la flexibilité est la seule réponse juste 
à une situation de crise soudaine lorsque 
quelqu’un disparaît de manière inquiétante 
ou lorsque des restes humains non identi-
fiés sont retrouvés quelque part.  

4. 
Travail d’équipe et esprit de groupe 
On ne retrouve jamais seul une personne 
disparue ! La Cellule personnes disparues 
veut être la plaque tournante de toute une 
série de rouages souvent indispensables 
d’une (souvent grande) machine, et chaque 
rouage est vraiment (parfois littéralement) 
d’une importance vitale. 
En outre, la bonne ambiance au sein de 
notre groupe est la colle qui assure la cohé-
sion et le ‘moteur’ dont on a souvent besoin 
dans des circonstances traumatisantes 
pour continuer à bien travailler et refermer, 
avec un esprit sain et ouvert, un chapitre et 
entamer l’ouverture d’un nouveau dossier. 
	
5. 
Ouverture d’esprit 
“Ne dites jamais, jamais!” Ces quatre mots 
forment le credo de la Cellule personnes 
disparues et, en même temps, notre philo-
sophie dans l’approche et le traitement de 
nos dossiers. N’excluez jamais rien, tout 
est (littéralement) possible et dans une 
enquête, il faut se méfier des apparences. 
Les gens sont capables de tout. Le pire 
ennemi de l’enquêteur est la vision avec 
des œillères ! � n
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